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QUI SOMMES-NOUS 2

Une histoire mutualiste

Sigma formation a été créé en 1978 par des responsables mutualistes de la région Provence-Alpes-Céte d'Azur
(PACA) sous la forme d’'une association @ but non lucratif. Notre organisme partage les mémes valeurs de solidarité que
celles défendues par le mouvement mutualiste. Les activités de Sigma formation sont impulsées par des élus mutualistes.
Nofre orgonisme est un acteur reconnu du monde de |'économie sociale et solidaire.

Notre intervention

- Lo formation, le conseil et I'accompagnement des mutuelles

- Lo formation continue des salariés

- Ll'oide et le conseil aux entreprises

- Lo formation des demandeurs d'emploi

- Le développement des pré-qualifications et des qualifications (CAP, Bac Pro, Titres Professionnels, CQP...)

- le développement des savoirs de base (alphabétisation, Frangais langue Etrangére, Remise & niveau des fondamentaux)
- Llinsertion sociale et professionnelle des publics en difficulté

Une offre « sur mesure »

En fonction des demandes, Sigma formation propose une offre « sur-mesure ) intégrant :

- Llassistance & I'élaboration de plans de formations
- Lorganisation et I'animation de formations

- l'accompagnement en gestion des compétences

- Lladaptation des personnels aux nouveaux métiers
- Lo formation aux entretiens d'évaluation

- Le coaching individuel ou d'équipe

Une équipe spécialisée

- Des formateurs spécialisés dans tous nos domaines d'intervention, attentifs aux besoins spécifiques des différents
publics accueillis

- Une équipe mobilisée et toujours & votre écoute

- Sigma formation déploie son activité @ partir de six antennes : quatre dans les Bouches-du-Rhéne (Marseille
Centre et Marseille Nord, Aubagne, Berre I'Etang) et deux dans le Var (Brignoles et Cogolin).

- le siége social est implanté au 21 rue saint Eloi 13010 Marseille.

Une expertise reconnue

- Sigma formation forme chaque année en moyenne 3 000 stagiaires, pour un total en moyenne de 290 000 heures

- Sigma formation a obtenu en 2018 le label qualité Performance Vers I'Emploi

- Sigmo formation est reférencé sur le DATA DOCK qui garantit les 21 critéres Qualité retenus par le décret
Qualité de juin 2015

- Sigma formation est labellisé par la Commission paritaire nationale des emplois et de la formation professionnelle
de la Mutualité pour la mise en ceuvre des 6 certificats de qualification professionnelle (CQP)

- Sigme formation conduit des formations réglementaires comme les formations DDA & |'attention des conseillers
salariés des mutuelles

- Sigme formation est habilité pour la délivrance du titre professionnel Assistant(e) de vie aux familles (ADVF)
dans le cadre de la validation des acquis de I'expérience (VAE)

- Sigma formation est accrédité pour former et délivrer le Passeport de compétences informatiques européen (PCIE)

- Sigma formation est habilité par le COPANEF pour organiser le passage des certificats CLEA

- Sigma formation est habilité pour assurer le passage des évaluations TOEIC

- Sigma formation est habilité pour assurer le passage des évaluations SST
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CALENDRIER FORMATION ELUS
MUTUALITE 2023

CLIQUEZ SUR LES INTITULES POUR ACCEDER AUX PROGRAMMES
FORMATIONS COURTES CONNAISSANCE DE LA MUTUALITE

v'C1: Connaissance de la mutualité, Formation des délégués : 6 H en présentiel

(voir dates) ou en Visio conférence a la demande
OBJECTIFS :
- Avoir une vision globale et cohérente de I'action de la mutualité dans la société francaise
- ldentifier les spécificités et le fonctionnement des mutuelles
- Etablir les liens entre son métier, son mandat, sa mutuelle et I’action de la mutualité
Format présentiel 7H
Ou webinaire 2x3H

v'C2 : Comprendre le systéme de santé en France et les sujets d’actualité. 2H

webinaire
OBJECTIFS : Acquérir les fondamentaux sur I’organisation et le
fonctionnement de notre systeme de santé. Identifier les combats de la mutualité
Format WEBINAIRE 2H
OU E LEARNING 2H

v'C3: Connaissance de I’écosystéme Economie Sociale et Solidaire. ESS 6H

Présentiel ou 2H E Learning
OBJECTIFS : Situer les mutuelles dans d’écosysteme ESS, les acteurs historiques, le mouvement
aujourd’hui, les caractéristiques juridiques, la structuration du mouvement, l'opportunité du
partenariat.
Format présentiel 6 H
Ou webinaire 2x3H
OU E LEARNING 2H

v'C4 : Histoire des mutuelles de livre 3 - 2H E Learning
OBIJECTIFS : Savoir présenter I'offre du livre 3 et valoriser les partenariats avec le livre 3 aupres des
adhérents
Format présentiel 6 H
Ou webinaire 2x3H
OU E LEARNING 2H

v'C5: la FMF Quelle histoire ! 3H en présentiel

OBIJECTIFS : Intégrer I'histoire du mouvement mutualiste au sein du mouvement social, et I’histoire de |
FMF en particulier
Repérer les 2 tendances antagonistes du mouvement mutualiste au cours des ages mouvement
gestionnaire et mouvement de résistance

Formation mise en ceuvre par la FMF, Dates au 2" semestre 2023
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'Sigma formation

v'C6: Introduction générale a la prévention et la promotion de la santé

OBIJECTIFS : Garantir la qualité des actions portées par les mutuelles et I'adéquation des services rendus

aux besoins des adhérents.

Positionner les enjeux mutualistes dans le domaine de la prévention et de la promotion de la santé
Format WEBINAIRE 2H

v'C7: LES ACTEURS DE L’ASSURANCE SANTE ET PREVOYANCE

OBIJECTIFS : Connaitre I'environnement économique, les nouveaux acteurs et leur positionnement sur le
marché.
Identification des principaux enjeux d’avenir pour le monde mutualiste dans un milieu concurrentiel
Format présentiel 6 H
Ou webinaire 2x3H

FORMATIONS COURTES COMPETENCES TRANSVERSES

v'T1 : Prise de parole en public 1 jour
OBIJECTIF : Ce module de formation permet aux personnes ayant a s’exprimer face a un
auditoire (réunion, conférence, débat, accueil du public ...) de savoir élaborer leurs discours et

de maitriser les techniques de communication spécifiques a la prise de parole
DATE : 08 Juin 2022 a Marseille

v'T2 : Lecture rapide et efficace support numérique 1 jour
DATE : a la demande

v T3 : Bureautique

OBJECTIF : Maitrise des logiciels de bureautique (traitement de texte, tableur, gestionnaire de
messagerie, présentation diapo). Possibilité de passer la certification PCIE (Passeport de
Compétences Informatique Européen)

MODALITES : E learning ou présentiel a la demande pour un groupe.
DATE :toute I’année a la demande.

PARCOURS D’INTEGRATION DES ELUS

OBJECTIFS : A partir de la question "De quoi les Administrateurs ont-ils besoin pour faire vivre et
développer leur mutuelle ?", nous avons bati une formation qui s'articule autour de 3 axes :

1. Comprendre l'intervention du mouvement mutualiste, sa nature qui allie I'action a la gestion et
permet d'aborder les enjeux auxquels la mutualité est confrontée.

2. Maitriser les bases de la gestion et I'administration des mutuelles en fonction des dispositions du
nouveau code et de la reglementation solvabilité 2.

3. Mieux communiquer afin de participer a l'animation de la mutuelle et la vie du conseil
d'administration.
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%SIgma formation

CALENDRIER PARCOURS INTEGRATION ELU
ﬁ a Marseille, en présentiel :

Semaine 1 : Connaissance de la mutualité et son environnement :

Semaine 2 : Lecture des comptes

Semaine 3 : Communication

du 27 au 31 mars 2023

du 22 au 26 mai 2023

du 19 au 23 juin 2023

A SAVOIR !
Depuis la révision du code de la
mutualité, les élus doivent
suivre un programme de
formation leur permettant
d’exercer leur mandat. Art. L.
114-37-1 du Code de la mut.

PLUS DE DETAILS SUR NOS PROGRAMMIES, NOS TARIFS ?

CONTACT: Anne-Catherine JOSSET

Responsable Pédagogique

SIGMA Formation

21, rue St Eloi

13010 Marseille

Tel : 04 91 26 08 97

Mail : anne-catherine.josset@sigma-formation.fr
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